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问：生成资产负债表的时候，为什么年初余额栏无法自动取数？

答：检查以下几个地方：

1、检查建立新套帐时，是否有进行期初余额的录入。如果你的套帐确实没有期初余额（如新成立的公司），而生成报表的时间跟建立套帐的时间是同一个年度的话，那么该栏目没有数据是正常的。如果用户的套帐应该有期初余额而建账的时候，没有录入的，请反结账，反过账到建账的月份，录入期初余额。操作如下（以2009年1月1日建立套帐，已结账到2009年3月的套帐为例）：

1.1、反结账到建账月份：
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1.2、反过账到建账月份：
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1.3、修改期初余额：
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1.4、将所有月份重新过账，月度结转，结账，资产负债表就可以自动取数了。
2、检查会计核算期间是不是从1月份开始。根据企业会计制度的规定，用户需要把套帐的核算开始时间修改为1月份。具体操作步骤如下:
2.1、反结账到建账月份：

具体操作方法，参看1.1：

2.2、反过账到建账月份：

具体操作方法，参看1.2

2.3、调整会计核算期间由1月份开始，具体操作步骤如下：
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2.4、将所有月份重新过账，月度结转，结账，资产负债表就可以自动取数了。
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