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问：生成报表出错，弹出对话框（如下图），应该怎么处理？
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软件发生错误解决方法：http://www.rhrj.net/About.aspx?faqid=105
答 ：由于其他软件的安装或病毒影响到特殊报表控件在电脑中的注册信息，只要运行 “regforma.exe”就能恢复。
具体操作步骤如下：
1. 首先，用户对电脑进行全面的杀毒工作。

2. 在关闭润衡财务软件的情况下，右键单击“轻松会计单机版”桌面快捷方式，下拉“属性”菜单(如图一所示)，弹出“轻松会计单机版  属性”对话框，单击“查找目标按钮”（如图二所示），找到文件，双击一下，关掉窗口，回到“轻松会计单机版 属性”对话框，单击“确定”按钮退出。
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3. 弹出软件安装目录文件夹之后（如图三所示），找到“regforma.exe”文件，双击即可。
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4. 双击“轻松会计单机版”桌面快捷方式登陆软件，然后生成报表。
其它解决办法：

生成报表系统提示：生成报表总是出现一个对话框

0X10C7DLE3指令引用“0X011B69B2”内存，该内存不能为“READ”

1. 用户登陆http://www.rhrj.net/软件网，在左边的［产品下载］栏找到［辅助工具］栏目；这时我们会看到图标[image: image6.png]Formula One 20080226
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 单击免费下载即可；
2. 下载完毕，请解压，然后安装Formula One.exe。说明：单击下一步，下一步即可完成安装。

提示：在运行之前，请关闭财务软件。
regforma.exe





 “regforma.exe”





双击或者右击选择“打开”
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