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问题：我安装（升级）新版的财务软件，打印凭证的时候出现打印一张凭证出一张白纸，这是什么原因呢?

答：出现这种现象，主要是用户没有对凭证的打印做出相应的设置。解决这一问题，方法有二：
方法一：设置凭证打印的左右边距。
    软件安装（升级）完毕，默认的凭证边距设置为：顶24、底24、左24、右24。打开[系统管理]-[套账信息]，再选择“账册设置”：
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在凭证“凭证页面设置”那里，把右边距设置为“0”，左边的页边距由于要留做装订的位置，先不设置。设置完毕点“确定”—“确定”。

设置完凭证页边距后，预览一下凭证打印，看看一张A4纸上，是否能打印到凭证的所有内容。依次操作：[凭证查询]—在凭证序时簿里点[查看]—在凭证查看里选择[打印]，打开凭证打印的预览：
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    如果凭证的内容还是分开了两页打印（通常是“附单据{ }张”一列在下一页），就跳到方法二进行设置。

方法二：如上图，设置凭证打印比例为97%—98%。

    上述设置完毕，就可以正确的打印凭证。
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